«4PEHN dShLULU» NhdY PPL
Syjwubph dowlydwu b qununupniyjwl pwnwpwlwuntejniu

unpwgdwu wduwphyp ___ hnwdwnh, 2016p.
1. Cunhwuntp npnyputin

1.1.Unyu  wndywiubph  dowlydwtu U qunuitpnipjut  pwnwpwlwunyeiniup  (wjunthbin'
Lwnwpwlwunejnu)  Yupgwynpnd £ «Ypbnn Spuwuu»  nwphybpuwp  JupYughtu
Yuqdwybpwnipniu hwy pwdubnppwlwu puybpnyejwu (hwugbu' << p.Gpuwu, Yplywu 2-
pn uppwugp, wniu 16, k| thnun' credo@credofinance.am, htn:060 465555) (wjunthtin'
«Ubup», «Ubip» Jwd «Cuybpnieiniu») wywonnuwlwu www.credofinance.am U www.icredo.am
Ywypbphg (wjunthbn' «Ywyp») (wjunthbn bwl' Cuybpnyeinu Ywd SYjwiubp dawlynn) Ynndhg
ndjwiubph unipEyunp  (wjunthbnn bwl' Fnp) wudtwlwu ndjwiubph Jowydwu Yupap,
Uwywwwyp, dowyynn wuduwywu wndwiubph  2powtwlyp,  wndjwiubph  unipblnp
hpwynwupubipp U npwug wnusynn wy hwpwpbpnieniutbpp:

1.2.Cuytipnigywu  Ynndhg wdwiubpp  Jowldwu  hbn  Yuwwdwd  hwpwpbpniyeniuubpp
Ywpgwynpynud Gu «Uuduwlwu wnydjuwiubph ywonwwunigjuu dwuhu» £ optiupny, ytpohuhu
hwdwwwuwwufuwtu punniujwsd Cuybpnyejwu ubppht b wy wywnbpny (wjunthbin® Yppwnbih
opGuunpnipe)nLl):

1.3.4wjp dnunp gnpdtiin “tnip wnwhu bip Atip hwdwdwjuniyeniup Culybpnigjwu Ynndhg Ywjph
dhongny (uUbpwnjw| pniphubiphg (cookies) U (ng $wytinhg (log files)) unwgywsd Atip wuduwlywu
nyjwubiph Jowlydwup' hwdwdwju unyt qununupniejwt pwnwpwlwunyejwu:

1.4. Lwnwpwywunyeniup  Ywpnn £ Culybpnigwu  hwibgnnnigjudp  guujugwsd dwdwuwly
thnthnfudbii: Snipwpwtgnip  thnthnfunieinitu nidh dbe £ dwnund Ywypnid  hpwwwpwydwu
wwhhg:

2. SYjwjubiph hwyjwpwgpnid

2.1, Cuybpnigniup  Abp  Jbpwpbpw) wuduwlwu  nduiutp  hwwpwgpnd £ wwppbip
wnpjniputiphg.

2.1.1.  Cuybpnigywu Ynndhg dwwnnigynn dwnwjnieniuttinhg ogqwytijhu Atp Ynndhg, huswbiu
uwl Jwpywhu pjnipnutiphg W indyuiubpp dowynud ppwlwuwgunn wy) unipjblnutiphg
wnbintynyeniuutin dtinp pbipkny,

2.1.2. Ywph puwywunu oguwgnpddwl pupwgpnd, Ywjph dJhongny dwwnigynn
dwnuw)niejntuutiphg ogwnytijhu:

2.2.  Cuybpnigyniuu hpwlwuwgunwd § huswbu wuduwynpywsd, wjuwbu b wywwuduwynpywsd
wnyjwiubiph dawyned:

2.3. Cuybpnigywu Ynndhg dwuwnigynn Swnwjneniuubiphg  ogunytifhu, npwbu  Jwunu,
hwwpwagpynd U wbnbYnyenwuutp, puswhupp GU' Abp  wunwp,  wqgquuniup,
hwjpwuntup, hwupwiht dwnwjnyeniuutiph hwdwpwupop (Yud wju sntuBUwne dwuht
wmbntywuph wnyjwiubpp), Suurnywu wwpht, wdhup U wduwpehdp, Ywipp, wudp
hwuwnwunnn thwuwnwpneh nyjwiubipp, ElGunpnuwjhu thnuwinh hwughtiu,
htinwfunuwhwdwpp, gpunywéniejwu Ywpguyhbwyp, gnpdwwnnth wuntup, wofuwwmwuph
qwjpph  hGnwlunuwhwdwpp,  wduwlwu  GYwdnunp,  Culbpnypjwu hbn Juwhp
dwjuwgpniejniuubipp, wbntynyeniuutp Cuybpniegjwu Ywd Gppnpn wudwug ulwwndwdp
atp pupwghy U uwlyhu wwpuwynpniginiuubph  dwuht, Culybpnigjwu  Ynndhg
dwuwnigynn  Swnwjnyeniuubph  Juwwwygnigjwdp  Atp  Ynndhg gpwynp, pwuwynp,



2.4.

2.5.

2.6.

EiGYuwpnuwiht WYwd Yuwh gwulwgwd wy dhongny Cuybpnigjwut wnpwdwnpywd
gwulwugwsd wy| nbintynye)niu:

Ywiph puwlwunt oguwgnpddwl, Ywiph Ywd wy hGnwwpwdwpdwu hwdwlwpgbiph
dhongny dwwnnigynn Swnwnipintuutiphg ogwunybijhu, npwbu Ywunu, hwjwpwagnpynd Gu
wnbintYynieyniuubn, huswhuhp Gu' Atip hunbpubn Ywuluwagph (IP) hwugbu, hunbpubunw)hu
dwnwjniejntutbiph dwwnwYwpwnpp (ISP), tip Ynnihg ogunwagnndynn nhunwnpyhsh (browser)
wbuwyp, owbtpwghnu hwdwlwngp, wnbnulwjdwu wnyjwjubp (location data), gwugwjhu
ghwugwdwwnjwuutin (weblogs), wbnGlwwywlwu hnuph (traffic data) b gwulwgwd wy
wnyjw|, (wwwwuduwynpjwsd nyjwjutin):

Cuybipnipjwu Ynndhg wudtwlwu nduiubph dowynwt hpwlywuwgynd £ Cuybpnipjwu
wju wofuwwnwyhgubiph Ynndhg, nyptip niubiu udwu hpwywunie)niu:

Uuduwywu indjwiutiph doawyndp Cuybpnipintt Ynndhg Ywpnn b wnwownnybip twle wy
lhwgnpjwd  wudwug:  dbpohuubpu  Ynndhg wudtwlwu  wnduiubph  dowynidu
hpwywuwgund &u  opbupht  hwdwwwwwufuwu  Culybpnigywtu  Ynndhg  wnpywsd
wnwownnwuph 2powuwlubpnid:

3. SYywjubph Gwldwt tywunwlubpp

Uuduwywu ndjwiubiph dowlydwu twywwnwlubipu Gu.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.
3.12.

dhusl wwjdwuwagpwihu  hwpwpbpnyeniuutip hwunwwnbp Atp pupunyEjwu, Ynuypbin
dwnuwjnteintupg ogunybint wwjdwuubphtu hwdwwwwwufuwuntejwu uwnnignidp,
Cuybipnipjwu L Atip dhou dbwynpywsd wwpunwynpnigyniuttiph juwnwpdwu wwwhnynidp,
atq htwn Yuwh hwunwwnnudp, ubpwnwy’ thnghinfunieyniuubph dwupt dwungdwu hwdwp,
Cuybpnigjwu puwlwunu pupwghy gnpdnubnejwt wwwhnynd, huswbu uwl' Qbp
thnfuwugnuwdubph  ppwlwiwgnd,  hwohdubph  wwhwwund,  Jwplwihu  pnipn
nbnGlwwynipiwiu npwdwnpnud, nwwnwywu wynbph Yuwwpnd b w(u,
dwppbphugqwiht pwnwpwlwuniyjwu hpwlwuwgnup, ubpwnw| Culybpniypjuu Ynndhg
wnwownyynn dwnwynigintuutipp b wyghwubpp Atiq dwwngkih nwpaubin,

Cuybpnypywu Ynndhg dwwnnigynn dwnwjnieiniuubiph, ubpwnw;  Ywjph uywuwplydwu
npwyh wwwhnynudp U pwpbjwynudp,

Ywiph Ywnwdwpnuwip, Ywjpnid wigbiniubph pwpdhtu  hGwnlub, dhwnnwubph  (trends)
nwunwuwuhpnudp, Culybipnigjwu ogunwntiptiph dwuptu hwdpunhwunip wbnGlYwwnyniejwu
hwywpwgpntdp,

nbnGyuwwndulwu uywwnwyutipng ubpphtu nyjwjutiph pwquwh duwynpnidp,

gwulwgwd qgbtndwpwpniejwu, thnnbph Yuwgdwtu W wj hwugwynp gnpdniubinyejw
hwjnuwpbpn b Ywufuwpgbnidp,

wudtwywu ndjuiubiph untpjblnh ophiwyw pwhbph wwonwwunieiniup,

Cuybipniejwu hpwyniupubiph W opptwwu 2whbiph Wwounwwunieniu,

Cuybipniejwu Ynndhg htinnwwunynn wj| ophtwlwt bwwwnwlubph hpwagnpdnidp:

4. SYjwjubph oqunwgnpénuip b pwgwhwynnwdip

4.1.

4.2.

Uuduwywu ngjwuiutph dowlydwu pupwgpnid Culbpnieniuu punnwunwd £ ubipphtu wywtp,
Gtnuwpynd wuhpwdbion U pwjwpwnp hpwywywu, Yuqdwybpywlwu, nbuuhyuywu W
wj| dhongubp wuduwlwu wndwiubph  dowynwdp YUhpwnbih  opGUunpnRjwup
hwidwwwwnwufuwubigubiny, dywlydwu wudunwugnieniut wwwhnytiny, suwuygwynpywsd
dowynwdp b wy| huwpwynp fuwfunnwubpp pwgwntiint hwdwp,

Cuytipnieyniup Ywpnn E myjwjutiph unipjtiyinp ybipwpbnw) wnbntynyeniuutipp, Yhpwnth
opGuunpnipjwup hwdwwwwwufuwl, thnfuwugh).



4.2.1. Swnuwjnieintu dwwnnignn untpjblnubiphu,
4.2.2. Yuwnwlwpnipjwu, nuuwlwu Ywd ytpwhuynn dwupdpuubppht’ opbupny uwhdwudwsd

4.3.

4.4,

wwhwuoh wnywjnyejwu nbwpnty:
Cuybipnieyniup  ppwyntup  sniup wyp nbwpbpnd - wpwdwnpb] wdjwiubph - unpgtiyinp
ybpwpbpw) wbntynyeniuutp npukt Gppnpn wudh, Geb sniuh wndyuiutiph  uniplyuinp
Yynnihg hwdwwwwnwufuwu pnywnynientu, tet nw sh wwhwugynwd U pnyjwnpynid
optiupny, Ywd Grb nyjwutiph untpblunt win dwuhtu bwiuwwbu sh wmbnbtlwgyb):
Gppnpn wudwug wyjwiutp thnfuwugbijhu Cuybipnieyniup Gpwfuwynpnd £ wndjuiubp
unwgnnh Ynndhg Ywpuwugwd wndwiubph  dowlydwtu U wwhwwiudwu hwdwp
hwlwwwunwufuwu gunuupnigjwu b wuywnwugnipjwu dhongubinh wwwhnyntd:

5. SYywutpp unipjlnp hpwyniupubipp

Syjwutiph untpjtiyint hpwyniup niup Yhpwnbih optuunpnigjwdp uwhdwuywsd nbwpbpnd W Ywnpgny.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

nbntynyeyniuubp unwuw] hp wudtwlwu wnduiubph Jwydwu Ybpwpbipjw], ubpwnyw|
dowldwu uwwwwyh, bGnwuwlubiph, dwdytwubiph, dowynn uniptiynutph, dowydwu
wpryniupnd hp hwdwp htwpwynp htnbwupubph yepwpbipjw, Cuybpnigjwug wwhwueb
hpwywuwgub| wuhpwdtion gnpdnnnipintuutn hp wuduwywu wnyjwiubpp wdpnnowgubint,
pwpdwgubiint, ninnbnt, nintthwybiint Ywd nsuswgubiint ninnniejwdp,

Cuybpnieiniuhg wwhwugk wuhpwdbion dhongubip dtinuwpyt) hp wudtwywu wnyjwiubpp
dowlydwu wuyunwugnieintut wwwhnybint ninnniejwdp,

htiin Ywusk) hp wuduwlwu wndjwutph dowldwu YGpwpbpw) hwdwdwjunyeniup: Un
nGwpnd  Culbpniginiup wwpwwynp £ nunwpbgutp Abp  wuduwlwu  wnydjwjutiph
dowynwip®  hGunjwust  unwuwint opjwu hwonpnnn  wnwut  wpfuwwnwupwihu  opgw
pupwgpnuw, bRt w) pwl Uwfuwwnbuws & AEp W Culybpnyejwu  thnfuwnwpa
hwdwdwjunipjwdp Ywd optupny: Wu nbiwpnid, Gpp Atip wuduwlwu ndjuubph dowynwiu
wuhpwdbon £ Ap W Cuybipnipjwu dhole Yupywd wwjdwuwagpbiph Ywuwnwpdwt hwdwp
Cuybpnigniup  Aip  wuduwlywu ndjuiubph  dowyndp nwnwpbgund £ gGpnhhojwy
wuwjdwuwghpp nwnwpbing hbunn' tnwut woluwwnwupwihtu opdw pupwgpnud: Uuduwlwu
wyjwiubiph nsuswgnudu hpwlwuwgynw £ Cuybipnypjwu thwuwmwenpetph wpfupjwgdwu
Ywpghtu hwdwwwwnwufuwu:

pnnnpwplb| Cuybpnigjwu gnpdnnnigyniutpp Ywd wugnpdniginiup Ywd npnonwdubipp
wuduwlwu nyjwiubph wwoaunwwunyejwu |hwgnp dwpdht jwd nwwwywu Ywpgny, teb
hwdwpnud £, np php wtdtwlwu wndwiubph dowynwdt hpwlwuwgynd Lt Yphpwnbih
opGuunpnypwu wwhwugubiph fuwfunmdwdp Ywd wy Yepw fuwfunnd £ hp hpwyniupubinu
nL wquwntejnluubipp

hpwlywuwgub) Yhpwnbih optuunpniejwdp hpbu yipwwwhywsd wy hpwyniupubip:

6. Lniphubph (cookies) oguwgnpéniip

6.1. Lniphu (Cookie) thnpp wnyjwy £, npp wwhwwuynwd § AdEp hwdwwpgsh Ynoan ufwywnwyh 4pw,
Gpp np wygbiind  Gp  Ywyp: Culbpnigniut wju sh ogquwgnpdnd  wuduwlwu  wnyjwiubip
hwywpwgpbint hwdwnp: Lniphubiph dhongny unwgywd wndjwiubipp oguwgnpdynid Lu Y“wyph
punhwuniyp  ownpdu nwuntduwuhpbint, Uwip  wgbneniuubpp  pwpbwybine, Ywyph
hwpdwpwybinnieniuu nt wpryniwwybinneniup wwwhnybint hwdwn:
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